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1. HAKKIMIZDA VE TARIHCE
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ICINDEKILER

Genel Bilgiler
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Plaj & Havuzlar
Restoranlar

Barlar

Eglence & Etkinlikler
Spa, Ek Bilgiler, Notlar
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1. GENEL BIiLGILER

Hotel Kategori ok kx Sahil Seridi Ozel Plaj 75
M

Konsept Ultra Her Sey Dahil Acik Havuz 3 Adet
Acihis Yili 2011 Kapali Havuz 2 Adet
Oda Sayisi 350 Adet Aquapark +12 Yas Ve
Uzeri

Toplam Alan 14000™2 iskele Ahsap
Toplanti Salonu 2 Adet Restoran 3 Adet
Engelli Odasi 3 Adet Bar 5 Adet
Acihis & Kapanis 20.04-15.11.2024 Telefon +90 242 527
43 44

Merkez Alanya 35km, Manavgat 25 Km Fax +90 242
5275114

Havalimani  Antalya 85 Km, Gazipasa 85 Km E-Posta

fom.qpremiumresort.com

Adres- Okurcalar, Alara Turizm Merkezi, Alparslan Tiirkes Blv No:267, 07415 Alanya/Antalya
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2. ULTRA HER SEY DAHIL KONSEPTI

Giriste Ozel ikramlarla Karsilama Yerli Ve Yabanci igecek Servisi Tim
Odalarda Terlik

Pastane Ve Bar Aquapark Ve Havuz Hizmeti Pastane

Chek Out Sonrasi Ozel Araglara Su Servisi 24 Saat igecek Servisi Semsiye Ve
Havlu Hizmeti

Tum Odalarda LCD Tv Tum

Odalarda Safe

3. UCRETSIZ BALAYI PAKETI

Oda Siislemesi, Giris Giinii Balay: Ciftine Ozel Karsilama Spa’da Balayi Giftlerine Ozel indirim

Bir Defaya Mahsus Balayi Ciftlerine A’la Carte Hizmeti Giris Glinii Odaya; Kopuklii Sarap
Ve Meyve Sepeti

Bir Defaya Mahsus Odaya Kahvalti Hizmeti
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KONAKLAMA

STANDART ODA
Kapasite 3 Kisi (2+1) Tv 82 Lcd
Alan 25-30 M? Telefon
Yatak Odasi 1 Adet Sa¢ Kurutma Makinasi
Dusa Kabin Minibar
Balkon 5m2 Safe
Halh Kaplama Klima (Merkezi Sistem)

AILE ODASI

Kapasite 4 Kisi ( 2+2) Klima
(Merkezi Sistem)

Alan 35 M2 Telefon

Yatak Odasi 1 Adet (Paravan Kapi)  Sag¢ Kurutma
Makinasi

Dusa Kabin Minibar
Balkon 5m: Safe
Hali Kaplama Tv 82 Lcd

JAKUZIiLi ODA

Kapasite 3 Kisi (2+1) Klima (Merkezi Sistem)
Alan 25-30m: Telefon

Yatak Odasi 1 Adet Sa¢ Kurutma Makinesi
Dusa Kabin Minibar

Balkon 10m2 Terasta 1 Adet Jakuzi

Halh Kaplama

Safe

Tv 82 Lcd

Oda Temizligi - Giinliik , Carsaf Degisim Haftada 3 Kez, Havlu Degisim- Giinliik ,Plaj Havlu — Giinliik, Tek Kisilik Yatak

-100x190cm Cift Kisilik Yatak — 160x190cm

Odalarimizda Sigara icmek Yasaktir.
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HAVUZLAR

Ana Havuz — 400m? /350 M?> Cocuk Havuz - 30 M? Yetiskin Kapali Havuz — 80m? Cocuk- Kapali
Havuz - 20m? Su Kaydiragi — 2 Adet Havuz Saatleri 09:00 — 18:00

Kaydirak Saatleri 10:00 — 16:00 Kullanim Yasi 7-12 Yas Ebeveynleri Esliginde. 0-6 Yas Aralan Cocuklarin Kullanmasi
Yasaktir.

RESTORANLAR

VeIV Ic] W\ T:W{2YNol:V:Y)| 400 Kisi Kapali Alan 500 Kisi Agik Alan

Biife Kahvalti 07:00 — 10:00 Ucretsiz
Biife Geg Kahvalti 10:00 —10:30

Ucretsiz Biife Ogle Yemegi 12:30 - 14:00

Ucretsiz

Biife Aksam Yemegi 19:00 - 21:00 Ucretsiz
Biife Gece Yemegi 00:00 — 01:00 Ucretsiz
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A’LA CARTE
50 Pax

A’la Carte Aksam Yemegi 19:00 - 21:00
Rezervasyonlu [elV[\1}y: 40 Pax

A’la Carte Aksam Yemegi 19:00 - 21:00 Rezervasyonlu
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BAR & SNACK BAR

SAHIL SNACK Sncak 12:00 - 15:30 Ucretsiz

IRISH | Pastane 12:00- 21:00 Ucretsiz
IRISH | icecek 10:00 — 23:00 Ucretsiz
igecek 10:00 - 23:00 Ucretsiz
SAHIL BAR icecek 24 Saat Ucretsiz

T

NOT: Ana Restoranda Ve A’la Carte Restoranda Bebek Sandalyesi Mevcuttur. Rezervasyonlar Misafir iliskileri Tarafindan

Olusturulmaktadir. Konsepte Dahil Tiim icecekler Bardak ile Servis Edilmektedir. Sise ile Servis Hizmeti Ucretlidir. zel Giin
Organizasyonlari Rezervasyonlu Yapiimaktadir.
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6.1. EGLENCE & ETKINLIKLER

*Radio Animation *Morning GYM *Boccia *Dart * Water Polo

*Water Gym *Pool game *Crazy Game *Step Aerobi

Q Premium Sport Acadeny icerik, Saat Ve Yer Olarak Degisiklik Gostere Bilir.

> Enterteymek Ve Event Programlari Haftanin 6 Giinii Uygulamaktadir.

> Tesiste Aksamlari Ust Diizey Profesyonel Sov Gruplari Amfi Tiyatroda Yer Almaktadir.

> Haftanin Belirli Giinlerinde Canli Miizik Ve Pazar Giinleri DJ Performans Eksiliginde Parti Yapiimaktadir.

> Spor Aktivitelerinden Ve Misafir Hatalarindan Kaynaklanan Sorun Ve Rahatsizliklarindan Tesis Sorumluluk Kabul

Emememektedir > Tesiste Hava Sartlarina Bagh Olarak Dis Mekan Etkinlikleri Yer Dedisiklidi Ve iptal Etme Hakki Saklidir.
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SPA CENTER

Ucretsiz *Tlirk Hamami *Sauna *Buhar Odasi
Ucretli *Jakuzi * Masaj Ve Terapiler * Viicut Ve Cilt
Bakim

Spa Merkezi Haftanin 7 Giinii, 09:00 — 20:00 Saatleri Arasinda Hizmet Vermektedir.

Misafir Spa Ve Kapali Havuzlari Kullanmadan Once Saglik Durumunu Bildirmek
Zorundadir.

EK BILGILER

VIP Havalimani Transferi

Ucretli

Bebek Bakimi Ucretli
Oda Servisi Ucretli
Balayi Paketi

Ucretsiz

Dogum Giinii Paketi
Ucretli

YildonUimu Paketi

Ucretli Her Sey Dahil Disinda Ki Yiyecek Ve

icecekler Ucretli
NOTLAR
J Havuz Ve Sahilimiz Hava Sartlarina Goére Hizmet Vermektedir
. 4207 Sayili Kanuna Goére Kapali Alanlarda Sigara icmek Yasaktir
. Otele Evcil Hayvan Kabul Edilmemektedir
. Otel Bilgileri Her Hangi Bir Yerde ( Katalog, Dergi, Reklam V.B)Basilmadan Once

Tanitim Yazisi Otel Yonetmenince Onaylanmalidir.

. Dis Mekan Unitelerinin, Etkinliklerin Ve Eglence Programlarinin Saatleri Ve Hizmet
Yerleri Hava Sartlarina Gore Degisiklik GOostere Bilir.

. Tim A’la Carte Restoranlarimiz Haftanin Bir Glnii Kapaldir O Tesis icerisinde
“Kolbandi” Uygulamasi Vardir.
. Q Premium Resort Otel, 2. Kisi Ve Ya Kurumlara Herhangi Bir Bilgi

Aktarmaksizin Konsept Degisiklik Yapma Hakkini Sakh Tutar.
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2. Q PREMIiUM RESORT HOTEL VE SURDURULEBILIRLIK

Q Premium Resort Hotel adina yaymlanan bu siirdiiriilebilirlik raporu ile tesisimizin
stirdiiriilebilirlik performanst ve etkileri tiim paydaglarimizin dikkatine sunulmaktadir.

Misafir memnuniyetine Oncelik veren bir Turizm yatirim sirketi olarak faaliyetlerimizi
siirdiirmekteyiz.

Dogay1 daha fazla koruma, kiiltiirel mirasimiza sahip ¢ikma, kaynaklar1 daha tasarruflu
kullanma, paylasima ve yardimlagmaya yonelme, calisanlarimizdaki aidiyet duygusunu
artirma, hep birlikte ve 6grenerek gelisme, adil ve esitlik¢i bir bakis agisi ile en kiymetli
varliklarimiz olan ¢ocuklarimizi, kadinlarimizi koruma, bulundugumuz yore ve yore halki ile
daha fazla iletisimde olma, bulundugumuz bélgeyi kalkindirma firsatlarin1 yakalamaya
calistyoruz.

Is siireclerimizi de bu dogrultuda planlayarak mevcut durumumuzu her gecen giin daha da
tyilestirmeyi hedefliyoruz.

Q Premium Resort Hotel olarak ¢evresel ve toplumsal alanlardaki faaliyetleri igeren
stirdiiriilebilirlik raporunu sunmaktan mutluluk duyariz.

Vizyonumuz,

Stirdiiriilebilir uygulamalar1 ve cevresel sorumlulugu temel alarak, ekolojik ayak izimizi
azaltma ve gelecek nesiller icin daha yesil bir diinya birakmak,insan ve insan haklar1 diisiincesi
ile cevreye duyarli misafir ve ¢alisan memnuniyetini en st seviyede tutarak siz degerli
misafirlerimize kaliteli ve glivenli hizmet sunmak.

Misyonumuz,

Siirdiiriilebilir turizm ilkelerini benimseyerek ¢evreye duyarl isletme uygulamalarimizla dogal
kaynaklar1 korumaya ve cevresel etkimizi azaltmaya odaklaniyoruz.Calisanlarimiz ve
paydaslarimiz ile beraber uyumlu bir ekip c¢alismasinin sonucunda siz degerli misafirlerimize
kaliteli, huzurlu ve giivenli hizmeti sunarak misafir memnuniyetini en iist diizeye ¢ikarmak ve
yerel turizme en iyi sekilde katki saglamak temel ilkemizdir. Bununla birlikte siirdiiriilebilir bir
yasam i¢in slirdiiriilebilir bir hizmet vermeyi amacliyoruz.

Degerlerimiz;

Misafirperverlik ve hosgoriilii olmak

Ekip Calismasina 6n planda tutan

Insana ve Cevreye Saygili, Topluma katk1 ve kiiltiiriimiize sahip ¢ikmak
Yasalara Uyan

Giivenilirlige ve Diiriistliige 6nem veren

Yenilige acik

Egitimlerle stirekli kendini gelistiren
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3 .ODULLERIMiZ VE SERTIFIKALARIMIZ

TURKIYE KULTUR VE TURIZM BAKANLIGI-SURDURULEBILIR TURIZM SERTIFIKASI 2024

TURKIYE KULTUR VE TURIZM BAKANLIGI-SURDURULEBILIR TURIZM SERTIFIKASI 2023

o conmnan

Siirdiiriilebilir Turizm
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KALITE VE GIDA GUVENLIGI YONETIM SISTEMI (IS09001 VE ISO 22000)

CERTIFICATE TIc SERTIFIiKA Tric

KULTUR VE TURIZM BAKANLIGI-CEVREYE DUYARLI KONAKLAMA TESIiSI BELGESI
TUV- GUVENLI TURIZM SERTIFIKASI

TURK PATENT VE MARKA KURUMU-MARKA YENILEME BELGESI

S
2
i

z

abegdy] 2o = || e
i) 3 Eelired s
mmmumL g = i MARKA YENILEME BELGESH
_ceveevepuvary - ¢ NGUVENLI et ik ren
KONAKLAMA TEsis| BELGESI ;

| TURizM SERTIFIKASI

The Q PremiunResert
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4. POLITIKALARIMIZ

Kalite ve Gida Giivenligi Politikasi

Misafir odakli ¢alisip beklentilerinin de 6tesine ulasan ¢oziimler tireterek, misafir
memnuniyetimizi saglamak ve siirdiirmek i¢in;

Calisanlarimizin bilgi ve becerilerini egitimlerle destekleyerek en iist seviyede tutulmasini
saglamayu,

Personelimizi siirekli egiterek kalite ve gida giivenlik yonetim sistemlerinde siirekli
iyilestirme ve gelistirme saglamayz,

Gidalarin satin alimindan sunumuna kadar gegen asamalarda gida giivenliginin siirekliligini
saglamayu,

Insan haklarma saygi kapsaminda tiim paydaslarimiza cinsiyet, cinsel tercih, yas, dil, din, 1rk,
dezavantajli ayrimi1 yapmaksizin esit hak tanima prensibine bagli olmayz,

Isletmemizde iiretimin gida giivenligi, hijyen standartlar1 ve dogru tedarik¢i segimi
dogrultusunda ¢alisanlarimiz tarafindan uygulanmasini,

Tiim bu faaliyetlerin yerine getirilmesi sirasinda ortaya ¢ikan her tiirlii ¢evresel olumsuz
etkiyi en aza indirerek ¢evreye duyarli bir iiretim saglamayz,

Ulusal ve uluslararasi standartlara, misafir sartlar1 ve yasal sartlara uygun calisarak turizm
sektoriinde ad1 sistem kalitesiyle aranan ve her zaman anilan kurumsal bir sirket olmay1,

Bu kapsamda mevzuatlar ¢ergevesinde yapilan ortam diizenlemesi ve deneyimli personeli ile
gelen her misafirini en {ist diizeyde memnuniyetini saglamak, onerileri ve istekleri
dogrultusunda sistemin siirekli gelisimini gerceklestirmeyi taahhiit ederiz.
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Cevre Koruma ve Atik Yonetimi Politikasi

Polatl ailesi olarak ¢evreyi korur, kirlenmesini onler, ¢evreye olan olumsuz etkilerimizi
azaltmay1 hedefleriz. Bu kapsamda;

Yasal diizenlemeler ¢ergevesinde ¢evreye verdigimiz zararin etkisini degerlendirir ve kirliligi
azaltmak icin yontemler gelistirmeyi,

Dogal kaynaklarin kontrollii kullanilmasi, enerji tiiketiminin, hava, su ve toprak kirlenmesini
en aza indirgenmesi i¢in yiiriirliikte olan ¢evre kanun, yonetmelik, mevzuat ve diizenlemelere
uymayai,

Su, enerji ve tiim dogal kaynaklari tasarruflu kullanmaya ¢aligiriz, bu hassasiyetimizi
calisanlarimiz, misafirlerimiz, tedarik¢ilerimiz ile paylasmayi,

Icinde yasadigimiz ¢evreyi korumak ve devamliligini saglamak igin faaliyetlerimizin
yiirlitiilmesi esnasinda ¢evreye olumsuz etkilerimizi tespit edip ve olasi tehlikeleri ve
atiklarimizi kontrol altina almayi,

Atiklarimiz1 kaynaginda ayirmaya 6zen gosterip, boylece daha fazla atigin geri doniisiim
sansina sahip olacagini, dogaya zarar vermeden yok edilebilecegini bilip, atik miktarini
azaltmay1 hedeflemeyi,

Pecete, kagit gibi tek kullanimlik malzemeleri gerektigi kadar kullanip olabildigince az atik
birakmayi,

Kullanilan zararli maddeleri en aza indirgemeye c¢alisarak ¢evre kirliliginin oniine gegmeyi,

Cevre yonetimi konusundaki performansimizi dl¢iip ve bu verileri hedefler ile izleyip ve
stirekli iyilestirme prensibiyle ¢aligmayi,

Calisanlarimizi ve misafirlerimizi atiklarin geri doniisiimii konusunda bilin¢lendirmeyi,

Misafirlerimizin, ¢alisanlarimizin ve tedarikg¢ilerimizin ¢evre politikamiza katilimini
saglamak i¢in ¢alismalar yapar, bir yasam kiiltiirii haline gelmesi icin ¢alismayz,

Dogal alanlara ziyaretlerde misafirlerimize davranis kurallar ile ilgili bilgi verip, alanlara
zarar verilmesinin 6niine gegmeyi benimsemeyi,

Doganin korunmasina yonelik (ekolojik denge) iizerimize diisen gorevleri yerine getirmeyi,
Vahsi hayvanlarin korunmasini, tiim hayvanlarin refahinin saglanmasin1 benimser, onlarin
beslenme esir tutulma avlanma gibi faaliyetlere alet edilmesine siddetle karsi ¢ikmayi, taahhiit

ederiz.
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Siirdiiriilebilir Satin alma Politikasi

Stirdiiriilebilir Tedarik anlayisimizla, tedarik¢ilerimizin ve hizmet aldigimiz tiim is
ortaklarimizin Siirdiiriilebilir Turizme destek vermesini saglamayi,

Tedarikgilerimizi, gevre giivenlik, saglik, insan haklari, sosyal ve kiiltiirel yasal
yiikiimliiliklerinin gerekliliklerini karsiliyor olanlardan, bununla birlikte stirdiiriilebilirligi goz
ontinde bulundurup siirekli iyilestirme prensibiyle ¢alisanlardan tercih etmeyi,

Tedarikgilerimizi diizenli goriisme ve ziyaretler ile denetleyip ve degerlendirerek karsilikli
giiven, etkin iletisim ve is ortaklig1 anlayisini esas alarak, siirdiirtilebilirlik uygulamalarimizi
paydaslarimiza duyurup destek vermelerini saglamayz,

Isletmemize iiriin ve hizmet alimlarinda ‘Adil Ticaret’” ve <’Firsat Esitligi’ ilkelerine uygun
olarak hareket etmeyi

Satin alma asamasinda Y 6resel ve Kiiltiirel iiriinler tercih edilerek, tilkemizin sosyoekonomik
yapisini giiclendirmeyi ve kiiltiirlinlin tanitimini saglamayz,

Yerli iretim ve hizmet saglayicilari tercih ederek yerel girisimcilerin gelistirilmesine ve
bolgenin kalkinmasina katkida bulunmayi.

Atiklar1 en aza indirmek i¢in gida dahil sarf ve tek kullanimlik mallarin satin alinma siirecini
dikkatli yonetip Satin Alma Siire¢lerimizde kullanmak zorunda oldugumuz tek kullanimlik
sarf malzemelerin geri doniistiiriilebilir olanlarini tercih etmeyi,

Tedarik ettigimiz {iriinlerin doga dostu, tasarruflu, geri doniistiiriilebilen ve geri kazanilmis
malzemeler veya iiriinler olmasini saglamayi,

Tedarikg¢ilerimizi, yaban hayatini, hayvan haklarin1 ve dogal yasam alanlarinin korunmasi
bilincine sahip olanlardan tercih etmeyi taahhiit ederiz.
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Calisan Ve Insan Haklar Politikasi

Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi’ni benimseyip,

Calisanlarimizi gerekli egitim, tecriibe ve yetkinliklere sahip, kurum kiiltliriimiize,
degerlerimize ve hedeflerimize uyumlu kisilerden segmeyi,

Calisanlarimiza yatirim yapmayi, gelisimlerini ve terfilerini saglayacak egitimler
diizenlemeyi, ¢caligma alanlarin ve kosullarinin saglik ve giivenlik sartlarini iyilestirmeyi,

Siirdiiriilebilir unsurlartyla ilgili ¢alisan farkindaligi yaratmak amaglh bilgilendirme ve
duyurma ¢aligmalar1 yapmayz,

Calisanlarimiz arasinda diiriist, seffaf, adil, saygin ve giivene dayali iliskiler kurulmasini
saglayacak sistemler uygulamayzi,

Cinsiyet, cinsel tercih, yas, dil, din, 1rk, maluliyet durumu ayrimi yapmadan birbirimizin
haklarina ve fikirlerine saygi duyarak, bir biitiin oldugumuz anlayisin1 benimseyerek,

Esit, saygin ve gilivenli sartlarda ¢alisma imkani sunmay,

Calisanlarimizdan geri bildirimleri alip iyilestirme ve gelistirmeler yapmayi, Performanslarimi
izlemeyi ve kariyerler planlama imkani sunmayi, Kadinlarin is giiciine katilimin ve terfi
imkanini tiim departmanlarimizda desteklemeyi

Calisanlarimizin kisisel bilgilerini korumayz,
Ucret dagilimim adaletli yapmay ve yasal sartlara uygun sekilde ddemeyi,

Planladigimiz sosyal haklar, yan haklar ve ddiillerden tiim ekip liyelerimizi yararlandirmay1
taahhiit ediyoruz.
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Kiiltiirel Sosyal Farkindalik Politikas1

Bulundugumuz bélgeleri tanimayi, tarihi deger ve kiiltlirlerine saygi gostermeyi, ekonomik ve
sosyal gelisimine fayda saglamay1 sorumlulugumuz kabul ediyoruz.

Yerel kaynaklar1 korumayi,
Yerel istthdam ve tedarik saglayarak bolge ekonomisine fayda saglamayi,

Sosyal ve ekonomik fayday1 en iist diizeye ¢ikarmak i¢in bulundugumuz topluluga destek
saglamayz,

Yerel girisimcilere destek olmayz,

Yerel kiiltiirii ve gelenekleri korumay1, goriis, etnik kdken, inang, vb. konularda ayrimeiligt
onlemeyi,

Bulundugumuz bélgelerde dogal dokuyu, tarihi, kiiltiirel ve arkeolojik varliklari koruma adina
caligmalar yapmayz,

Alinacak kararlarda yerel 6zelliklerin, hassasiyetlerin ve yore halkinin ihtiyaglarinin
dikkate alinmasi i¢in goriismeler yapmayz,

Misafirlere bolgenin yemek, aktivite, kiiltiir, geleneklerinin tanitilmasina destek
vermeyi,

Misafirlerimize kiiltiirel etkilesimlerinde rehberlik etmeyi ve davranis kurallar1 hakkinda bilgi
vermeyi,

Yerel haklin kiiltlire] mirasa erisimini engellememeyi ve yerel halkin tiim haklarina saygi
gbstermeyi taahhiit ederiz.
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Cocuk Haklar Politikasi

Oncelikle Cocuk Haklar1 S6zlesmesi’ni benimsiyor ve diger iilkelerin kanuna gore daha erken
yasta resit olma durumu hari¢ on sekiz yasina kadar her bireyi ¢ocuk kabul ediyor, haklarina
sayg1 duyuyor, psikolojik siddet, fiziksel siddet ve ticari somiiriiye karsi korumay1
sorumlulugumuz kabul ediyoruz.

Tesislerimizde ¢ocuk misafirlerimize 6zel, kendilerini giivende, 6zgiir ve mutlu
hissedecegi, duygu, diisiince ve isteklerini rahatca ifade edebilecegi alanlar sunmayi,

Mini kuliip, bakim hizmeti vb. hizmetler verdigimiz alanlarda ebeveynlerine veya aile/grup
icerisinden resit, giivenilir baska bir bireye kesinlikle ulagabilmeyi,

Katildiklar1 aktivitelerde yetiskin gozetimi altinda tutmay,

Diger ¢ocuklar ile olan iletigimlerini desteklemeyi, basarilarini takdir etmeyi ve
cesaretlendirmeyi,

Ekip tiyelerimize, ¢cocuk istismar tiirlerini (fiziksel, cinsel, duygusal istismar ve ithmal), cocuk
istismar1 ihbar etme uygulamalarin1 ve bu kapsamdaki toplumsal ytikiimliiliikklerimizi
Ogretmeyi,

Cocuk haklarinin korunmasi konusunda farkindalik yaratmak i¢in egitimler diizenlemeyi ve
ilgili projelere destek vermeyi,

Ebeveynlerinin ¢ocuklarina karsi tutum ve davranislarinin, fiziksel-sozlii-psikolojik siddet
veya ihmal belirtilerinin farkinda olmasini,

Cocuk istismari tespiti sirasinda misafirlerimiz resepsiyona (0) dahili hatta calisma
arkadaslarimiz ilgili departman miidiirlerine bilgi verecektir. gerekli goriilen durumlarda
Sosyal Destek Hattindan yardim istemeyi,

Cocuk haklar1 konusunda yaptigimiz tiim ¢alismalar1 ve dnlemleri paydaslarimiza duyurup
onlarin destegini almayi,

Tiim ¢ocuklar ve haklari icin ilgili projelere destek olmayi taahhiit ediyoruz.
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SOSYAL SORUMLULUK POLITIiKASI

Polatli Ailesi olarak, tiim faaliyetlerimizde sosyal sorumluluk bilinciyle hareket etmeyi,
insana verdigimiz degerin bir gostergesi olarak kabul ederiz.

Faaliyetlerimizi siirdiiriirken miimkiin oldugunca sosyal ve ekonomik etkilerimizin bolge
halki i¢in faydali olmasi, olumsuz etkilerimizin azaltilmasi veya yok edilmesi yolunda
calismalar yapacagimizi taahhiit ederiz.
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ENERJI VERIMLILIGI POLITIiKASI

Diinyamizi olasi tehlikelerden korumak i¢in enerjimizi verimli kullaniyor ve enerji
sarfiyatimizi azaltmak i¢in hedefler belirliyoruz.

Bunun igin;

Hem dogaya kars1 sorumluluklarimiz hem de yasal yiikiimliiliiklerimizi yerine getirmek {izere
ulusal ve uluslararasi standartlari, yasa ve diizenlemeleri takip eder, enerji kullanimini azaltma
ve/veya enerji tilketim performansimizin siirekli iyilestirilmesini saglayacak ¢aligmalari
goniillii olarak yiiriitiir, galigmalarimizin sonuglarini takip ederiz.

Hedefler koyar, ¢alisanlarimizin da katilimini saglamak amaciyla egitim programlarimizda
enerji verimliligine yer veririz.

Enerji verimli uygun iirlin, ekipman, techizat ve teknoloji alternatiflerini arastirip bulmaya,
satin almaya ve kullanmaya calisiriz.

Enerji Yonetim Sistemimizi dokiimante etmeyi, tiim departmanlarimiza yaymay,
gerektiginde giincellemeyi, gozden gecirmeyi ve siirekli olarak iyilestirmeyi hedefleriz.
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5. MISAFIRLERIMiZ

Misafir memnuniyeti odakli ¢calismaktayiz.Misafirlerimizin tiim ihtiyaglarina ekiplerimizle
birlikte cevap vermekteyiz.Misafilerimizi herzaman giiler yiizle karsilamaktay1z.

Misafirlerimize 6zel giinlerde ve tema gecelerinde; yemeklerimiz, miiziklerimiz,
etkinliklerimiz, sovlarimiz ile hem boélgesel ve yoresel kiiltiirlimiizii tanitmakta hem de
misafir memnuniyetini en iist seviyede tutmaya ¢alismaktayiz. Misafirlerimizin otellerimize
ve diger turistik yerlere toplu tasima araclariyla en kolay nasil ulasabilecekleri konusunda
yonlendirmeler yapmaktayiz.

MISAFIR MEMNUNIYETI
AGUSTOS 2024 :

www.tripadvisor.com sitesine gore 4 PUAN-1364 YORUM -42 OTEL
ARASINDA BOLGEDE 22 .SIRADA

www.google.com sitesine gore PUAN 4.2 YORUM SAYISI 3175

www.holidaycheck.com sitesine gére TAVSIYE EDILME ORANI 65 %
PUAN4.4/6

www.tophotels.ru sitesine gore TAVSIYE EDILME ORANI 77,5 PUAN 4.45
www.zoover.com sitesine gore PUAN 8.1 TOPLAM YORUM 58
www.otelpuan.com sitesine gore PUAN 8,1 YORUM 1856
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6.ILETISIM

Calismalarimizi yiiriitiirken hem i¢ hem de dis paydaslarimizin goriislerine 6nem veriyoruz.
Ayni zamanda, performansimizi ve aldigimiz kararlari ¢esitli kanallar aracilifiyla
paydaslarimiza duyuruyoruz. Her bir paydas grubu i¢in farkli iletisim yontemlerimizle siirekli
goriis aligverisi gergeklesererek paydas iliskilerimizi etkin bir sekilde yonetiyoruz.

PAYDAS GRUBU ILETISIM METOTLARI CALISANLARIMIZ Birebir goriismeler ve
toplantilari, anketler, ¢alisan istek, oneri, sikayet kutusu, aylik ddiillendirme bulugmalari, i¢
duyurular, 6zel glin bulugmalari, e-mail, telefon, egitimmler, sosyal medya hesaplari
MISAFIRLERIMIZ Memnuniyet anketleri, istek formlari, sosyal medya, misafir goriis
defteri, e-mail, telefon, kurumsal web sitesi.

ACENTELER E-mail, telefon, online toplanlar, tesis ziyaretleri, acente ziyaretleri,
sozlesmeler.

TEDARIKCILER E-mail, telefon, tedarik¢i ziyaretleri-denetimleri, toplantilar, tedarikci
degerlendirme raporlar1 {izerine, goriismeler, satin alma sartnameleri.

KAMU KURULUSLARI Denetmler, telefon, e-mail, kurum ziyaretleri, toplantilar, bilgi
talepleri(gerektiginde), faaliyet raporu

IS ORTAKLARIMIZ E-mail, telefon, online toplantilar, tesis ziyaretleri, birebir goriismeler,
seminer ve fuarlar.

YEREL TOPLULUKLAR E-mail, telefon, ziyaretler, sosyal projeler, bilgi
talepleri(gerektiginde), faaliyet raporlari, toplantilar, Sosyal medya hesaplar1

YEREL SAKINLER istihdama katk1 saglamak amaci ile diizenlenen egitmler, etkinlikler,
goriismeler. sosyal medya hesaplari, e-mail, telefon

BASIN E-mail, telefon, basin gériismesi, basin toplantisi, rportaj, sosyal medya hesaplari.
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7. RiISK YONETIMi
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8.SURDURULEBILIRLIK YONETIMIMIiZ

Q Premium Resort olarak ,

Siirdiiriilebilirlik gereksinimlerini karsilamak i¢in asagidaki konular hedeflenmistir:
1.Misafir memnuniyetini saglamak,

2.Bolge halkimizin ihtiyag¢ ve beklentilerini kargilamak ,

3.Kaynaklarimizda tasarruf saglamak ,

4 Kimyasal tliketimini azaltmak,

5.Atik miktarlarini azaltmak veya ekonomiye kazandirmak,

6.Calisanlarimiz1 siirdiirtilebilirlik konularinda egitmek ,

7.ISO 50001 gerekliliklerini yerine getirerek bu standardi sistemimize dahil etmek,
8.Bolgenin kalkinmasinda katkida bulunulmast,

9.Cevre dostu teknolojiler kullanilmasi,

10.Cevre dostu lriinleri satinalma,

11.Dogal kaynaklarin korunmast ,
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9.SOSYO-EKONOMIiK SURDURULEBILIRLIK

Otelimizde yilda en az bir kez Cocuk istismar1 ve taciz egitimi verilmektedir.Q Premium
Resort Hotel Insan haklarma saygili bir politika izlemektedir.Calisanlarimz ise alinirken veya
calistirtlirken 1rk,din,dil,yas,cinsiyet v.b hi¢bir ayrim yapilmadan ¢alistirllmaktadir.Farkli
tilkelerden calisan istihdam edilmektedir, ayni {icret ve imkana sahiptirler.

2023-2024 CINSIYETLERE GORE CALISAN DAGILIMI

YILLAR KADIN ERKEK KADIN ERKEK
CALISAN CALISAN CALISAN CALISAN
SAYISI SAYISI ORANI ORANI
2023 59 160 %27 %73
2024 64 153 %29 %70
2024 yilinda kadin ¢alisan sayis1 5 Kkisi artmstir.
2024 yilinda kadin ¢alisan orami %2 artmstir.
2023-2024 ENGELLI CALISAN ORANI
YILLAR ENGELLI CALISAN SAYISI ENGELLI CALISAN ORANI
2023 1 %0,46
2024 2 %0,92
2024 yilinda engelli ¢calisan sayis1 1 Kisi artmstir.
2024 yih engelli calisan oram1 % 0,46 oraninda artmistir.
2023-2024 STAJYER CALISAN ORANI
YILLAR STAJYER CALISAN SAYISI | STAJYER CALISAN ORANI
2023 7 %3
2024 11 %3S

2024 yilinda stajyer calisan sayisi 4 Kisi artmistir.

2024 yilinda stajyer calisan orami % 2 oranminda artmstir.
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2023-2024 TERFi ALAN PERSONEL ORANI

YILLAR ERKEK KADIN ERKEK | KADIN
ORAN ORAN

2023 19 9 %0,67 %0,56

2024 9 7 %0,32 %0,43

2024 yihinda kadin terfi alan calisan sayis1 2 Kisi azalmstir.

2024 yilinda kadin terfi alan ¢alisan sayis1 %0,13 azalmistir.

2023-2024 YAS ARALIGINA GORE PERSONEL SAYISI

YILLAR 18-30 YAS 31-50 YAS 51 VE UZERI
YAS

2024 133 70 17

YAS ORANI | %60 %32 %7,7

2024 YEREL iSTIHDAM PERSONEL SAYISI

2023 yih yerel istihdam personel sayis1 58 % 25,66

2024 yih yerel istihdam personel sayis1 65, oraniise %30 dur.

10. INSAN KAYNAKLARI VE EGITIiM

Personellerimizin gerekli egitim, tecriibe ve yetkinliklere sahip, kurum kiiltiirimiize,
degerlerimize ve hedeflerimize uyumlu ve yerel halk icerisinden olmasina 6zen gostermekteyiz.

Insan haklar1 hedeflerimizden biri, tiim personellerimizin yillik egitim plan1 dogrultusunda is
basi egitimleri, ISG, ¢evre vb. egitimlerini almalarini saglamaktir. Sezon igerisinde egitim
almayan personellerin tespitinin yapilmasi ve egitim ihtiyact dogrultusunda egitimlere
katilimin1 saglamaktayiz.

10.1 Cahsanlarimiza verecegimiz egitimler;

= (evre giivenligi

sifir atik egitimi

* Enerji giivenligi egitimleri

= s saglig ve giivenligi egitimleri

» Sirdiiriilebilirlik egitimleri

* (ida giivenligi egitimleri

= Isbasi ve mesleki egitimler
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10.2 Cahisanlarimiza sunulan yan haklar;

Ayni ay igerisinde dogan personeller icin toplu dogum giinii kutlamasi i¢in 1 adet
pasta otel mutfagimizda {iretim yapilmaktadir.

Terzi Hizmeti

Camasirhane hizmeti

Lojman kullanimi

Personel servisi

Personel yemekhanesi

Personel Dinlenme alani

Personel soyunma odast

Doktor ofisi

Is kryafetleri ve ekipmanlar

Calisan motivasyon yemegi

Ramazan kolisi yardimi

Istek ve &neri kutular

Evlilik tebrigi

Dogum tebrigi

Kariyer yonetimi

Ramazan kolisi yardimi

Personellerimize mesleki ve kiiltiirel egitimler verilmektedir.
Milli bayramlarimizi kutlama yapilmaktadir.

Ramazan ayinda personelimize ramazan kolisi ve kirtasiye destegi verilmektedir.

Sezon sonunda personel gecesi adinda eglence diizenlenip cekilislerle hediyeler
saglanmaktir.
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10.3 ise alim siireci;

Isletmemizde Insan Kaynaklari miidiiriimiiziin ¢cizmis oldugu cerceve dogrultusunda ise
alim islemleri yapilmaktadir. ise alimlarda adil, objektif, diiriist, gii¢lii iletisim, kendine
giivenen, pozitif, ¢6ziim odakl kisiler secilir.

10.4 Adil Ucretlendirme;

Calisanlarimiz tesislerimizde ise baslamadan 6nce alacaklari ticret, ¢alisma sartlari, ¢alisma
saatleri, iicretlerini ne zaman alacaklar1 gibi konularda bilgilendirilirler.

10.5 Yerel ve yabanci personel istihdamm

Tesisimizde 149 erkek ¢alisan 48 kadin ¢alisan olmak iizere toplamda 197 personel istihdami
saglanmaktadir. Bunlar igerisinde 10 yabanci uyruklu caligsan ve 2 engelli ¢alisanimiz
bulunmaktadir.

11. SOSYAL SORUMLULUK PROJELERIMIiZ

Yerel bolgeden ilkokulumuza temizlik destegi ve temizlik iriinleri destegi saglanmaktadir.
Erkek 6grenci yurduna tekstil tirlinlerinin yikanmasin temizligi destegi saglanmaktadir.

Ramazanda yerel halk pazarimizda kurulan stantlarmizda bolge halkina yemek dagitimi
yapilmaktadir.

Giinliik olarak arta kalan ekmekler personeller tarafindan hayvanlara goétiiriiliiyor.
12. EGITIM

2023 yili kisi bas1 egitim stiresi 10,575 saat tir.

2024 yil1 kisi bas1 egitim siiresi 5,,994 saat tir .

12.1 Egitime Katkilarimiz

Q Premium Resort Hotel olarak Milli Egitim Bakanligina {iniversitelerimizin ilgili
boliimlerinde okuyan degerli 6grencilerimizin mesleklerinde ilerleme bilgi,beceri ve kisisel
gelisimlerinde katki sunabilmek i¢in onlara stajlarini en gilizel sekilde yapabilmeleri ve staj
stiresince temel ihtiyaglarini karsilayabilmeleri i¢in olanak saglamaktayiz.
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Calisanlarimizin saghigini ve giivenligini korumak, isletmemizin temel degerlerinden biridir.

13.iS SAGLIGI VE GUVENLIGI

1. Egitim ve Bilin¢lendirme Programlari: Caliganlarimizin giivenligi i¢in diizenli egitim ve
bilinglendirme programlar1 uyguluyoruz. Bu programlar, giivenlik bilincini artirmak,
potansiyel risklere kars1 farkindaligi artirmak ve acil durumlarla basa ¢ikma becerilerini

giiclendirmek amacini tagimaktadir.

2. Yasal Uyum ve Standartlara Uygunluk: Is saglig1 ve giivenligi konusundaki yasal
diizenlemelere tam uyum saglamak, ¢alisanlarimizin haklarii korumak ve isyerimizde
giivenli bir ortam olusturmak icin siirekli ¢aba sarf ediyoruz. Ayrica, ISO 45001 Is Saglig1 ve
Giivenligi Yonetim Sistemi standartlarina tam uygunlugumuzu siirdiirmekte kararliyiz.

3. Risk Degerlendirmeleri ve Onleyici Tedbirler: Is kazalarim ve saglik sorunlarii énlemek
adina etkili risk degerlendirmeleri yaparak ve bu degerlendirmelere dayali olarak alinan
Onleyici tedbirleri siirekli gozden gegiriyoruz. Amacimiz, ¢alisanlarimizin giivenli bir ortamda
caligmalarini saglamak ve potansiyel riskleri en aza indirmektir.

4. Acil Durum Planlar ve Tatbikatlar: Acil durum planlar1 olusturarak, ¢alisanlarimiza gerekli
egitimleri sagliyoruz. Ayrica, diizenledigimiz tatbikatlarla bu planlarin etkinligini test ediyor
ve acil durumlara hazir olmalarini sagliyoruz.

5. Performans izleme ve Siirekli Iyilestirme: Is saglig1 ve giivenligi performansimizi diizenli
olarak izliyor, degerlendiriyor ve siirekli iyilestirme ¢abalarini siirdiiriiyoruz.

14. SURDURULEBILIR SATINALMA
Tesisimize ;

e QGeri doniistliriilmiis veya dontstiiriilebilir ,

e Yerel ve yerli iiretilen {iriinler ,

e Daha az ambalajlanmis kullanim,

e Enerji ve su tasarrufu saglanmasi,

e Siirdiiriilebilir kaynaklardan saglanmais olup ,
e Adil ticaret ,Organik /ECO etiketi olan ,

e Yakin ¢evreden saglanan iriinler ,

Tercih edilmektedir.
2024 yili Yerel Tedarik¢i orani % 70 dir.

Yerel ve yerli tiretilen tirtinler % 90 oraninda dir.
15. ERISEBILIRLIiK

Q Premium Resort Hotel olarak; erisilebilirlikle ilgili yasal diizenlemelere tam uyum
saglamay1 ve bu konuda siirekli iyilestirrmeyi takip ve taahhiit etmektedir. Otellerimizde
engelli misafirlerimiz i¢in asansorler, yasalara uygun engelli odalari, engelli we ve
otelimizde engelli asansorii bulunmaktadir. Asansorlerimiz gorme engelli misafirlerimiz
icinde tus kisminda isaretlidir. Engelli erisilebilirligi i¢ ve dis denetim mekanizmalari
araciligiyla kontrol edilmektedir.
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16.CEVRESEL SURDURULEBILIRLIK

16.1 ENERJI YONETIMI
16.1.1 ELEKTRIK TUKETIMi KWH

YILLAR | OCAK SUBAT | MART NiSAN | MAYIS HAZIRAN | TEMMUZ | AGUSTOS
2024 20538 19230,75 | 25409,475 | 67693 178923,15
2023 19563,075 | 2121525 | 21095,55 | 69029,5 | 159030,9 | 198738,225 | 292238,1 321563,025
2023 yil1 kisi basi elektrik tiiketimi : 9,618 KWH
2024 yili kisi bast elektrik tiiketimi :2,984 KWH
16.1.2 SU TUKETIMI
2023-2024 YILI SU TUKETIM MIKTARLARI
YILLAR | OCAK | SUBAT | MART | NiSAN | MAYIS | HAZIRAN | TEMMUZ | AGUSTOS
2024 387 341 327 4489 477 9835 9406
2023 299 5414 7612 8714 8113 6336

2023 yil1 toplam su tiiketimi : 36488 m3
2023 yil1 kisi bas1 su tiiketimi :  0.3009 m3 tiir.
2024 yili toplam su tiiketimi : 25262 m3

2024 yili kisi bast su tiikketimi : 0,242 m3 tiir .

16.1.3 LNG TUKETIMI (DOGALGAZ)

AYLARA GORE LNG KULLANIM MIKTARLARI (KG OLARAK)
YILLAR | SUBAT | MART | NiSAN | MAYIS | HAZIRAN | TEMMUZ AGUSTOS
2024 3900 3784 7010 8900 3500
2023 3900 8460 701 12400
2023 yilitoplam LNG tiiketimi :25461 KG
2023 Kisi bas1 LNG tiiketimi : 0.222 KG
2024 y1ili toplam LNG tiikketimi : 27094 KG
2024 yili Kisi bag1 Dogal gaz tiiketimi :27094 /103128 = 0,259 KG
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16.1.4 ATIK YONETIMI

Q Premium Resort Hotel olarak uyguladigimiz atik yonetimi sistemimizde oncelikli
amacimiz atik miktarini enaza indirmek, olusan atiklarimizi iyi yoneterek ¢evreye zarar
vermeden bertarafini saglamak ve geri kazanilabilir

olanlar1 tekrar kazanmaktir.

Genel alanlarda misafirlerimizin ve ¢alisanlarimizin kat1 atiklarini ayirabilecekleri ayrigtirma
istasyonlar1 mevcuttur.

Tehlikeli atiklar diizenli olarak tehlikeli atik deposunda biriktirilmekte ve T.C. Cevre ve
Sehircilik Bakanligi’'ndan Cevre Lisansi almis firmalara verilerek geri doniisiim ve geri
kazanimi saglanmaktadir.

Tek kullanimlik tirtinler yerine biiyiik ambalajli kutu, ¢uval, bidon ve kova gibi iiriinler satin
alarak ambalaj at1ig1 en aza indirilmektedir

Kizartmada kullanilan atik yaglar atik yag toplama deposunda biriktirilerek anlagmali
firmamiz araciliyla bertaraf saglanmaktadir.

Cam, kagit, metal, yag, plastik ve yiyecek atiklarinin geri doniisiimii i¢in ¢esitli boliimlerde ve
ofis alanlarinda atik ayristirma kaplar1 bulundurularak yerinde ayrigima elverisli alan
olusturmaktadir.

TOPLAM ATIK YAG VE ATIK POSA MIiKTARLARI

YILLARA GORE TOPLAM ATIK YAG VE POSA
2023 1545 KG
2024 1565 KG

YILLARA GORE GERI DONUSTURULEBILIR ATIK MIKTARI
2023 18210 KG
2024 8380 KG

YILLARA GORE TIBBI ATIK MIKTARI
2023 11 KG
2024 3 KG

2023 yilinda 19766 KG atik olusurken ,
2024 yilinda 9948 KG atik olusmustur.
2023 Kisi bag1 atik miktar1 : 0,1724 KG
2024 Kisi bagi atik miktar1 : 0,096 KG
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17.KIMYASAL YONETIMi

Q Premium Resort Hotel olarak kimyasallarin kullanim miktar1 kontrol edilmekte, bosa ve
yanlis kimyasal kullanim1 engellemek i¢in ¢aliganlarimiza egitimler verilmekte,

 Kimyasallarin giivenli bir sekilde bertaraf edilmesi i¢in yetkili firmalarla ¢alisilmakta ve
blinyemize ait kimyasal atiklarin takibi yapilmakta,

» Havuzlarda ve Housekeeping boliimlerinde otomatik dozaj sistemi kullanilarak, kimyasal
kullanimi kontrol altinda tutulmakta,

* Tehlikeli kimyasal atik, s1zint1 vb. durumlar i¢in gerekli 6nlemler alinmakta ve dokiilme,
maruz kalma ve diger vakalara miidahale i¢in ¢alisanlarimiza koruyucu ekipmanlar
saglanmakta olup diizenli olarak egitimler verilmekte, donem icinde tatbikatlar
diizenlenmekte,

* Kimyasal malzemeler biiyiik bidonlardan kii¢iik bidonlara aktarilarak kontamine atik
miktar1 en aza indirilmekte,

* Kullanilan kimyasal iiriinlerin formiilasyonlari igerisindeki yiizey aktif maddelerin, dogada
biyolojik olarak parcalanabilme 6zelligine sahip olanlar1 tercih edilmektedir.

KIMYASAL KULLANIM MIKTARLARI (MISAFIR BASI)

2023 0,628
2024 0,980
18. KARBON EMISYONU

Yiiksek verimli makine ve cihazlarin alimlarini gergeklestirip daha az enerji tiiketmesi ve
enerjinin verimli

kullanmasi,

* Misafir ve ¢alisanlarimiza geri doniistim ile ilgili daha fazla gorsel bilgilendirmelerle ve
etkinliklerle geri

dontigiimiin verimliliginin artirmast,

* Tedarikcilerimizin olabildigince yakin bolgeden se¢ilmesiyle ulasimdan kaynaklanan CO2
saliniminin

diisiirmesi,

* Agaclandirmalar yaparak tirettigimiz CO2’nin bir kismina karsilik O2 iiretilmesinin
desteklenmesi,

* Ulasim sekillerimizde toplu tasima sistemlerinin kullanilmasi bilincini agilamay1, arag
giizergdhlarinda

diizenlemeler yaparak yakit verimli kullanmasi planlanmaktadir.
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19.DOGAL HAYATI KORUMA

Deniz suyunun temizligi hem dogal yasami koruma hem de stirdiiriilebilir turizm kapsaminda
oncelik verdigimiz konularin baginda gelmektedir. Bu kapsamda plajlarimizda yeterli sayida
ve atik ayrisimi konusunda bilgilendirilecek sekilde kodlanmis ¢op kutularimiz
bulundurulmakta olup diizenli olarak bosaltilir. Sahillerimizin mintika temizliklerini yaprak
plajlarimizin temizligini kontrol ediyor ve temiz tutuluyoruz. Cankurtaranlarimiz tarafinndan
deniz dip temizlikleri yapilarak deniz popiilasyonu korumayi saglamaya g¢alistyoruz.

19.1 BOLGEMIZDE YASAYAN HAYVAN TURLERI

ARAP BULBULU

Yetiskin bir Arap biilbiilii 10 ile 15 santim arasindadir. Arap Biilbiilii sicak iklimlerde yagamay1
sever. Arap Biilbiiliiniin basi, gozii ve kuyrugu siyahtir. Beyaz g6z halkasi ve kuyrugunun
altindaki sar1 bolgelerle hemen diger kuslardan ayirt edilebilir. Arap Biilbiilii etcil bir kus
tiriidiir. Etcil beslenmelerinin yaninda sebze ve meyve iirlinleri ile bakilabilir. Sabahlar1 ve
ozellikle ikindi sonralar Gtiisleri ile meshurdurlar.
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SINI KAMLUMBAGASI (Caretta Caretta)

Caretta caretta, Caretta cinsine bagli bir deniz kaplumbagas tiiriidiir. Sirt tarafi kirmizimsi
kahverengi, alt tarafi ise beyazimsi acik sar1 renklidir. Diinyada soyu tiikenmekte olan canlilar
listesinde yer almaktadir.
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KUMRU (Streptopelia Decaocto)

Kumru kuslari, giivercinlere gére daha minik bir yapiya sahiptir. Kumru kuslari, kiremit
renginde tiliyleri ile genel olarak herkesin siirekli gordiigii kuslar arasindadir. Y1ilda iki kere
yavru verirler
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19.2 BIYOCESITLILIGIN KORUNMASI
19.3 ENDEMIK BITKIiLER

YILAN YASTIGI (Arum maculatum)

Yilanyastig1 bitkisi Alanya Kalesi c¢evresinde goriilmektedir. Nisan ve
haziran aylar arasinda ¢icek acar. Zehirli bir bitkidir. Cig yapraklar dilde
rahatsizliga neden olur. Yumrusu pisirilerek tiiketilebilir. Koklerin yiizde

yirmi besi nisastadir.
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CAKSIR OTU (Ferula Communis)

Maydonozgiller familyasindan olan ¢aksir otu kendiliginden toprakta yetisen
uzun boylu otsu ¢ok yillik bir bitkidir. Caksir otu bitkisi ¢ok fazla kurak
olmadig takdirde her topraga uyum saglayabilir. Oziinde nisasta, alkaloit,
saponin, re¢ine ve tanen bulunmaktadir. Kokusu hos degildir fakat saglik
acisindan bir¢ok yarar1 bulunmaktadir.

: e e
Bu bitki, dogada nadir bulunan ve farkli renk ¢esitleri bulunan sifali bir bitki olmasindan
dolay1 Peygamber ¢igegi olarak adlandirilmistir. Sagliga bircok faydasi olan ve eski
donemlerden bu yana saglik i¢in kullanilan bu bitkinin ana ¢i¢ek renginin mavi olmasindan
dolay1 mavi kantaron olaraktan bilinir. Haziran ve agustos aylarinda ¢igek agar.
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NARENCIYE (Citrus)

Turunggiller olarak da bilinir. Turung, portakal, mandalina, limon ve greyfurt gibi turuncu ve sar1 renkli
meyve tiirleri vardir. Iliman iklime sahip bolgelerde yetismektedir. Meyvelerin tadi genellikle eksidir.
Meyveler %3 yag icerir. Ozellikle C vitamini bakimindan zengindir.

ZEYTIN AGACI (OLEA EUROPAEA L.)

Zeytin agaci agir ve zahmetli biiyiimesine karsin uzun 6miirlii ve dayanikli bir aga¢ olmasi
nedeni ile ad1 mitoloji ve botanikte "Oliimsiiz Agag"tir. Zeytin agac1 15181, giinesi ve 15°C
istiindeki sicakligi sevdigi i¢in en verimli ortam yazlar1 sicak, kiglar1 ise iliman gegen
iklimlerdir. Cali goriiniimiindeki zeytin agacinin yapraklarinin iist yiizii koyu, alt yiizli ise

giimiis rengindedir.
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20.TEHDIT ALTINDAKI TURLER

TEHDIT ALTINDAKI TURLER Q Premium Resort hotel olarak tehdit altndaki tiirlerin
korunmasi adina av yasagi olan baliklarin ireme zamani takibinin yapilmasi ve tiikketilmemesi
i¢in is birligi i¢cindeyiz. Tiirlerin tireme donemlerinde satin almiyor ve av yasaginin takibini
sagliyoruz.

Evsiz hayvan dostlarimiz i¢in tesisin uygun yerlerinde kedi evleri ve kus evleri
bulunmaktadir.Boylece hayvanlarimiza bir barinak saglanmaktadir,ihtiyaglari
giderilmektedir..Ayrica saglik sorunlarina ¢éziim bulunabilecektir.

21.KULTUREL SURDURULEBILIRLIK
22.KULTUREL KATKILARIMIZ

22.1 Dogal Kiiltiirel Zenginliklerin Tanitilmasi

22.2 Lokasyonu yakin olan Kiiltiirel Yerlerin Tanitilmasi

23.TURK MUTFAGININ TANITIMI
Tiirk Gecesi konsepti ile misafirlerimize kiiltiirel deneyimler sunuyoruz.

24.BOLGE KULTURUNUN YANSITILMASI
25.TOPLUMSAL KATKILARIMIZ
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26.ENERJI TASARRUFU

SEKIL .GUNES ENERJI PANELI

Giines enerji sistemimizle tesisimizdeki genel kullanim sularmin isitilmasinda
giines panellerinden faydalaniyoruz.

Enerji tasarruflu klimalar kullanilmaktadir.

2024 yilinda 5 adet minibar motoruna inventer motor takildu.
Switch balkon kapilari,kapi kartlar1 kullanilmaktadir.

Asansor katlarimizda 14 adet sensorlii lamba bulunmaktadir.
Yangin merdivenlerinde 29 adet sensorlii lamba bulunmaktadir.

Personel alanlar1 ve koridorlarinda ,depo ve hamam koridorunda 8 adet
sensoOrlii lamba bulunmaktadir.

15 adet timer (1siklandirma,fan ve motor) bulunmaktadir.
2024 yilinda 2 inventer klima satin alindi.
Odalarimizda kartli sistem mevcuttur.

Oda lambalar1 3 watt tir.

Tesis girig kapimiz doner kapilidir.
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Sensorlii kapilarimiz mevcuttur.

Kullanilmayan carsaflarimiz yastik kilifi, kullanilmayan havlularimiz
toz,cam,bardak bezi olarak kullanilmaktadir.

Kullanilmayan runnerlarimiz ekmek kesme bezi,kavanoz kapagi olarak
kullaniliyor.

Kullanilmayan masa ortiilerimiz tabak,bardak silme bezi olarak
kullanilmaktadir.

Led lambalar kullanilmaktadir.

1 OCAK 2024 — 01 EYLUL 2024

Bu rapor 01.01..2024 tarihinde Gida Miihendisi tarafindan hazirlanmistir. Bu rapor, 2024
surdiirtilebilirlik amag ve hedeflerimize gore son 6 ayda kaydettigimiz ilerlemeyi
detaylandiriyor.
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